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SAP, ginuimuzde en popluler ve karmasik bilgi
sistemlerinden biridir. Gergek zamanl islemenin hizi,
veri depolamanin guicu ve [Aternet’in sundugu
firsatlar disunuldrse, olasiliklarin sinirsiz olduguna
inanmak kolaylasir.

Ancak pek cok seyde oldugu gibi, SAP kullanimiyla
ilgili gunluk gergekler, ugrunda bunca ¢aba sarf
ettigimiz teorideki ideallerden farkldir. Pek cok
kurulusun da fark ettigi gibi, cok karmasik timlesik
bir sistem kullanmanin da kendince sikintilari vardir.
SAP’nin karmasikligi ve islevselligi, is kullanicilarini,
sistem ve sistem tarafindan olusturulan verilerle ilgili
artik sorumluluk alamayacak hale getirerek saskina
cevirebilir.

Sirket, SAP Uzerindeki kontrolinu yitirdigini
hissetmeye baslayabilir. Siz olup biteni fark edene
kadar, sirketiniz SAP’nin ¢evresinde yeniden
tasarlanmaya baglar ve sistem i¢in genellikle yogun
kaynak gerektiren ve guvenilir olmayan dengeleyici
kontrollerin listesi uzar.

SAP guvenliginin yonetimi, is kullanicilari agisindan
sezgisel olmayan bir karmasiklik derecesi ekler.
Yoneticilerin su tur yorumlar yuzinden sinirlenmeleri
olagandisi bir sey degildir: ""Joe Bloggs 1000 sirketi
ve 2000 sirketiyle ilgili FB60 ve F110 islemine
erisebilir’”. Oysa o sirada gercekten bilmek istedikleri
tek sey, fatura gorevlisinin bir faturayi sisteme girip,
yetki alarak 6demesini yapabileceginin mimkin
olup olmadigidir! SAP guvenligini etkili sekilde
yonetmek ve gorevleri yeterli dlgide birbirinden
ayirmak icin Ust dizey teknik beceriler gerekir. [Jve
teknik becerileri bu sekilde birlestiren birine
rastlamak kolay degildir ve genellikle bdyle biri
yoktur. Sonugta, sistemin gtivenligi ve gorevler
arasindaki ayrim zaman icinde sik sik yipranarak, i¢
kontrol sisteminin temellerini sarsar.

Geriye cekilip bu tur tipik ¢cekinceleri g6zden gegirme
firsatiniz varsa, kisa zaman icinde bunlarin sizi
dogrudan i¢ kontrol sisteminiz, SAP sisteminin
guvenligi ve sistemi temel alan goérevlerin birbirinden
ayrilmasi hakkinda temel sorulara goétirdigina fark
edersiniz. Bu, kurulusunuzdaki i¢ kontrollerin gercek
durumu ve hatta yeni SAP kurulumunuzun ayrintili
inceleme karsisinda ayakta kalip kalmayacagi
hakkinda kuskulara yol agar.

Denetciler ve hissedarlar, kuruluslarin bunlari ve
diger pek ¢ok uyumluluk ve guvenlik konularini
cozmelerini isterler. Deneyimlerimize gore, bu tur
maliyetler oldukca yuksektir ve kuruluglar SAP
guvenligi ve uyumluluguyla ilgili gereksinimleri
yonetmek icin bir yaklasim belirlemedikleri siirece,
gelecekte daha da yukselecektir. S6z konusu
yaklasim, SAP icindeki otomatik kontrollerin yerini
manuel kontrollerin almasini, streglerin
rasyonellestirilmesini veya ek otomasyonu
kapsayabilir.

Kontrolu yeniden ele almanizi ve bir daha
kaybetmemenizi nasil saglayabiliriz?

Bunlarin tumunu daha 6nce de gorduk. Deneyimli
SAP kontrol ve risk danismanlarindan olusan
ekibimiz, kuresel SAP kontrolu ve guvenlik takibi
kapsaminda tum Avrupa’da SAP kurulumlarinin
kontrolUni ve glvenligini degerlendirdi, tasarladi ve
uyguladi.

Guvenlik ve kontrole, denenmis ve sinanmis bir
yaklasimimiz var. Tum uygulamalarin baslangi¢
noktasi, mevcut kontrol ve gtivenlik ortaminin
degerlendirilmesidir. Beklendigi gibi teknik SAP
guvenlik sorunlarini ¢6zme kapasitesine sahip
olmamizin yani sira, ayni zamanda bunlari
calisanlarinizin anlayabilecekleri bir dile ¢evirebilir ve
boylece is sureglerinize ve verilerinize sahiplenmeleri
konusunda yardimci olabiliriz.



Degerlendirmemize dayanarak, basit izleme
faaliyetlerinden guvenligi tamamen yeniden
tasarlamaya ve hatta kurulusunuzun kontrol ve
guvenlik hedeflerine ulasmasina yardim etmek igin
SAP’den ve diger yazilim saticilarindan ara¢ segcme ve
uygulamaya kadar ¢ok cesitli cozumler tasarliyor ve
uyguluyoruz.

Basari bir kerelik bir olay degildir. Strekli dikkat ve
siki calisma gerektirir. Kontrol ve guvenligi yonetme
yaklasimi gelistirmek icin sizinle surekli birlikte
calisabiliriz.

Ni in Deloitte?

Deloitte, Yonetim Kurullari, Denetim Komiteleri ve
son olarak da piyasalar tarafindan taninan ve
guvenilen bir isimdir. Biz, Buyuk Dortlu icinden
danismanlik isini sirdirmeye karar veren ve
dolayisiyla dogrudan rakiplerinin artik ulasmalarinin
mumkin olmadigr deneyim zenginligine erisebilen
yegane firmayiz.

Biz teknoloji glivencesi sunuyoruz: SAP sisteminizde
gerceklestirilen i¢ kontrollerin %100 etkili olacagini
garanti edemeyiz, ancak ister yeni ister mevcut bir
uygulamada, tum riskleri tanimlayacagimiza, ilgili
kontrolleri test edecegimize ve gerekirse daha iyi bir
yaklasim tasarlayacagimiza dair glvence verebiliriz.
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